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UWAGI:

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 o Ochronie Danych Osobowych (tekst jednolity: Dz. U.

2002 r. Nr 101 poz. 926):

1) dla potrzeb GEOVITA SA. w Warszawie — wyrazam / nie wyrazam zgody

2) do celéw marketingowych - wyrazam / nie wyrazam zgody

Informujemy, Ze zbierane dane osobowe beda przetwarzane dla potrzeb GEOVITA SA. zwigzanych z zawarciem umowy i czynno$ciami niezbednymi do podjecia dziatan przed
zawarciem umowy oraz celéw marketingowych i promocyjnych. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich poprawiania.

Dane osobowe sg udostepniane przez Panig/Pana na zasadzie dobrowolnosci.

Administratorem danych osobowych jest Spétka GEOVITA SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Barskiej 28/30.

MIEJSCOWOSC PODPIS PRZEDSTAWICIELA BIURA PODPIS KLIENTA
i DATA i PIECZEC FIRMOWA

AKCEPTUJE WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY ORAZ WARUNKI .
“““““““““““““ UCZESTNICTWA w IMPREZACH STANOWIACE JEJ INTEGRALNA CZESC

»Integralng czes¢ niniejszej Umowy stanowia Warunki Uczestnictwa w imprezach organizowanych przez GEOVITA SA., jako organizatora imprezy (zezwolenie nr 676)”
* RODZAJ SWIADCZEN:

BB: nocleg + $niadanie

HB: nocleg + wyzywienie 2 x dziennie

FB: nocleg + wyzywienie 3 x dziennie

GEOVITA SA

ul. Barska 28/30

02-315 Warszawa

Konto: Bank PEKAO S.A.

55 1240 6292 1111 0010 6683 8880




Regulamin zakupu ustug turystycznych organizowanych przez Hotele i Osrodki Marzen GEOVITA SA (zezwolenie nr 676)

Warunki ogélne

1. Ponizsze Warunki Uczestnictwa stanowig integralng cze$¢ UMOWY — SKIEROWANIA

(zwanej dalej: Umowa) i okreslajg prawa oraz obowigzki Stron oraz konsekwencje prawne wynikajgce z Umowy.

2. Definicje:

- przez Ustawe rozumie sie ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ustugach turystycznych (Dz. U. 1997, Nr 133, poz. 884 z pdzniejszymi zmianami), ktéra stanowi podstawe prawng
organizowania imprez turystycznych oraz zawarcia Umowy,

- przez Uczestnika rozumie sig zaréwno Klienta indywidualnego, jak i grupowego,

- przez GEOVITE rozumie sie GEOVITA SA. z siedzibg w Warszawie, ul. Barska 28/30, 02-315 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow KRS prowadzonym przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem 0000425914, REGON 015529186, posiadajacg zezwolenie Wojewody
Mazowieckiego na organizowanie imprez turystycznych z dnia 01.04.2004r., wpisane do centralnego rejestru zezwolen prowadzonego przez ministra wtasciwego do spraw turystyki
pod numerem 676, bedacg organizatorem turystyki w rozumieniu Ustawy i podmiotem odpowiedzialnym za wykonanie Umowy,

- przez impreze rozumie sie wszystkie ustugi turystyczne $wiadczone przez GEOVITE na rzecz Uczestnika i os6b mu towarzyszacych, wymienione w Umowie,

- przez Agenta rozumie sie podmiot upowazniony, na podstawie zawartej z GEOVITA Umowy agencyjnej sprzedazy ustug turystycznych, do zawierania w imieniu i na rzecz
GEOQOVITY umoéw dotyczacych organizowania imprez turystycznych,

3. Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg jej podpisania przez Uczestnika oraz przez przedstawiciela biura GEOVITA lub Agenta, z jednoczesng wptatg uzgodnionej i wymienionej w
tej Umowie zaliczki w wysokosci 30 (trzydziesci) % petnej ceny. Doptata do petnej ceny imprezy powinna nastgpi¢ do dnia okreslonego w Umowie. Przez podpisanie Umowy
Uczestnik potwierdza znajomos$¢ niniejszych Warunkéw Uczestnictwa i przyjmuje je za obowigzujace.

4. Uczestnik oswiadcza, ze dziata w imieniu i z upowaznienia oséb, na ktérych rzecz bedg $wiadczone ustugi okreslone Umowg. Warunki Uczestnictwa sg obowigzujgce rowniez dla
0sob towarzyszacych reprezentowanych przez Uczestnika, ktéry podpisuje Umowe w ich imieniu.

5. GEOVITA gwarantuje realizacje imprezy zgodnie z Umowa, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy spowodowane jest okoliczno$ciami niezaleznymi od
GEOVITY, ktére zgodnie z Ustawg wytgczajqg jej odpowiedzialno$¢ (dziatanie lub zaniechanie Uczestnika; dziatanie lub zaniechanie oséb trzecich, nie uczestniczacych w wykonaniu
ustug opisanych w Umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani unikng¢; sita wyzsza). W kazdym jednak przypadku GEOVITA zapewnia niezbedng
pomoc poszkodowanemu Uczestnikowi.

6. GEOVITA gwarantuje, ze cena imprezy wskazana w Umowie nie ulegnie zmianie.

7. GEOVITA zastrzega sobie prawo do zmiany warunkdéw Umowy, z odwotaniem imprezy wigcznie — z przyczyn od siebie niezaleznych (dziatanie sity wyzszej, decyzje wtadz
panstwowych lub innych instytucji) powiadamiajgc o tym Uczestnika. W przypadku zmian warunkéw Umowy Uczestnik ma prawo w ciggu 3 dni od powiadomienia odstgpi¢ od
Umowy informujgc o tym GEOVITE (lub biuro Agenta, w ktérym dokonat zakupu imprezy) na pismie; w przypadku odstgpienia od Umowy, GEOVITA (lub Agent) zobowigzuje sie
niezwtocznie zwrécié Uczestnikowi dokonang wptate w wysokosci nominalnej. Brak pisma o odstgpieniu od Umowy w terminie wyzej wskazanym oznacza akceptacje nowych
warunkéw Umowy. W przypadku odwotania imprezy z przyczyn niezaleznych od Uczestnika, GEOVITA zobowigzuje sig¢ do natychmiastowego zwrotu dokonanych przez Uczestnika
wptat w wysokosci nominalnej; zwrot wptaty nie nastapi, jezeli Uczestnik wyrazi zgode na udziat w imprezie zastgpczej o tym samym lub wyzszym standardzie, zaproponowanej
przez GEOVITA zgodnie z jej ofertg turystyczna.

8. GEOVITA odpowiada za prawidtowy, zgodny z programem przebieg imprezy oraz za uméwiong jako$¢ ustug.

9. Jezeli z winy GEOVITY nie zostang zrealizowane okreslone Umowg ustugi stanowigce istotng cze$¢ programu imprezy lub jakos$é takich ustug bedzie odbiegata od tresci zawartej
Umowy, GEOVITA zobowigzuje sie do zorganizowania ustug zastepczych lub zwrotu wartosci ustug niezrealizowanych. W przypadku, gdy wykonanie $wiadczen zastgpczych okaze
sie niemozliwe albo Uczestnik z uzasadnionych powodéw nie wyrazi na takie $wiadczenia zgody i odstapi od Umowy, GEOVITA zobowigzuje sie do zapewnienia Uczestnikowi
powrotu do miejsca rozpoczecia imprezy lub do innego uzgodnionego miejsca.

10. Niewykorzystanie przez Uczestnika ustug objetych programem z przyczyn lezacych po jego stronie, nie stanowi podstawy do obnizenia odptatnosci za impreze lub zadania
ekwiwalentu za niewykorzystane $wiadczenia.

11. Uczestnik ma mozliwo$¢ zawarcia umowy ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji z udziatu w imprezie turystycznej oraz ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow i
kosztéw leczenia, na warunkach oferowanych przez wybrane przez Uczestnika towarzystwo ubezpieczeniowe.

Warunki zmiany Uczestnika / warunki rezygnacji z imprezy
1. Uczestnik moze bez zgody GEOVITY przenie$¢ na inng osobe spetniajgcg warunki udziatu w imprezie wszystkie przystugujace mu z tytulu Umowy uprawnienia, jezeli
jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajgce z tej Umowy obowigzki. Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkow jest skuteczne wobec GEOVITY, jezeli Uczestnik
zawiadomi jg o tym fakcie na piSmie przed rozpoczegciem imprezy, nie pozniej niz w terminie 7 dni od daty okreslonego w Umowie terminu przyjazdu. W takim przypadku za
nieuiszczong czes$¢ ceny imprezy turystycznej oraz koszty manipulacyjne w wysokosci 50 ztotych, poniesione przez GEOVITE w wyniku zmiany uczestnika imprezy, Uczestnik i
osoba przejmujgca jego uprawnienia odpowiadajg solidarnie.
2. W przypadkach innych niz okre$lony w punkcie 1 powyzej, Uczestnik moze zrezygnowac¢ z udziatu w imprezie informujgc o tym fakcie GEOVITE na pismie. W przypadku nie
zgtoszenia sie na impreze Uczestnikowi nie przystuguje zwrot poniesionych optat.
3. Koszty ponoszone przez Uczestnika imprez indywidualnych w przypadku rezygnacji z przyczyn lezgcych po jego stronie:

- przed 30 dniem przed terminem przyjazdu: koszty manipulacyjne w wysokosci 50,- ztotych,

- 0d 30 do 15 dni przed terminem przyjazdu: 15% wartosci zarezerwowanych ustug,

- od 14 do 7 dni przed terminem przyjazdu: 20% wartos$ci zarezerwowanych ustug,

- ponizej 7 dni przed terminem przyjazdu: 30% wartosci zarezerwowanych ustug;
4. Koszty ponoszone przez Uczestnika imprez grupowych (inaczej Klienta grupowego) w przypadku rezygnacji z przyczyn lezgcych po jego stronie:

- 0d 30 do 15 dni przed terminem przyjazdu: 15% wartosci zarezerwowanych ustug,

- od 14 do 7 dni przed terminem przyjazdu: 20% wartos$ci zarezerwowanych ustug,

- ponizej 7 dni przed terminem przyjazdu: 30% wartosci zarezerwowanych ustug;
5. Postanowienia o zmianie Uczestnika oraz o rezygnacji z imprezy obowigzujg bez wzgledu na date zawarcia Umowy.
6. GEOVITA moze z whasnej inicjatywy lub na wniosek Uczestnika odstapi¢ od naliczania kosztéw rezygnacji lub kosztéw manipulacyjnych.
7. Od zwracanej zaliczki lub jej cze$ci pozostatej po potrgceniu kosztéw rezygnaciji Uczestnikowi nie przystugujg odsetki.

Warunki odpowiedzialnosci
1. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania regulaminu i innych przepiséw obowigzujgcych na terenie obiektéw GEOVITY.
2. Uczestnik odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone przez siebie lub osoby pozostajgce pod jego opieka optacajac odszkodowanie niezwtocznie po powstaniu szkéd, nie
pozniej jednak niz w ciggu 14 dni od ich wyrzadzenia.
3. Uczestnik nie moze jednostronnie dokonywa¢ zmian w Umowie.
4. Jezeli w trakcie imprezy Uczestnik stwierdzi wadliwe wykonywanie Umowy, winien niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni, zawiadomi¢ o tym fakcie GEOVITE, zgtaszajac
reklamacje na pismie w recepcji obiektu GEOVITY w trakcie trwania pobytu. GEOVITA zobowigzuje sig¢ do rozpatrzenia reklamacji Uczestnika w ciggu 21 dni od daty jej ztozenia.
5. Nie moga byé przedmiotem roszczen okoliczno$ci powodujgce niewygody lub utrudnienia znane Uczestnikowi przed rozpoczeciem imprezy.
6. GEOVITA nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty lub uszkodzenia kosztownosci, pieniedzy, papieréw warto$ciowych, przedmiotéw majgcych warto$ci naukowg lub
artystyczna, jezeli przedmioty te nie zostang ztozone do depozytu w recepcji Obiektu. Obiekt nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstate w wyniku dziatania sity wyzszej.
Przez site wyzszg rozumie si¢ nadzwyczajne, niezalezne od woli GEOVITY wydarzenia, takie jak strajki, zamieszki, kleski zywiotowe, akty wladzy, akty terroru.
7. GEOVITA ogranicza odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug w czasie imprezy turystycznej do dwukrotnosci ceny imprezy wzgledem kazdego Klienta
(Uczestnika), przy czym ograniczenie to nie dotyczy szkdd na osobie.
8. GEOVITA posiada ubezpieczenie:

- odpowiedzialno$ci cywilnej Organizatora Turystyki w AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. nr 02.688.382

- NNW w InterRisk Vienna Insurance Group, seria: A-A, numer: 251857
9. Niniejsze Warunki Uczestnictwa stanowig jednoczes$nie pisemne potwierdzenie zawarcia przez GEOVITA obowigzkowej umowy ubezpieczenia na pokrycie zwrotu wptat
whniesionych przez klientéw w razie niewykonania zobowigzan umownych. Wojewoda jest uprawniony do wystepowania na rzecz klientéw (Uczestnikéw) w sprawach wyptaty
Srodkow z tytutu ww. umowy ubezpieczenia, na zasadach okreslonych w tresci tej umowy.

Postanowienia koncowe
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszymi Warunkami majg zastosowanie przepisy Ustawy oraz aktéw wykonawczych do Ustawy oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Z chwilg zawarcia Umowy Uczestnik otrzymuje jeden egzemplarz Umowy oraz przedmiotowych Warunkéw Uczestnictwa.



